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Termine nach telefonischer Vereinbarung bei Ihnen zu Hause.



Ein alter Mensch fühlt sich zu Hause am wohlsten!

Das ist eine Aussage, die alle Menschen kennen, insbesondere 
diejenigen, die sich um Angehörige kümmern wollen, die immer 
mehr auf Hilfe von außen angewiesen sind.

Oft möchte man einem nahestehenden Menschen das Beste 
gönnen, schafft es aber zeitlich oder örtlich nicht. Alternativ muss 
man sich dann entscheiden, ob man seinen lieben Menschen aus 
seiner gewohnten Umgebung nimmt und in ein Pflegeheim gibt 
oder ob die Rundum-Betreuung die passende Möglichkeit ist.

Das entscheiden Sie selber vor Ort mit Ihrem Angehörigen. 
Sie sollten aber wissen, dass es die exzellente Möglichkeit gibt, 
Ihren Angehörigen rundum die Uhr durch eine osteuropäische 
Betreuungskraft betreuen zu lassen.

Wir haben die Erfahrung gemacht, dass es den alten Menschen, 
die zu Hause in ihrer gewohnten Umgebung betreut werden, 
länger wesentlich besser geht. Sie können zu Hause Besuch 
empfangen, zum Teil Spaziergänge machen in einer vertrauten 
Umgebung.

Jeder Wechsel des Ortes ist für einen alten Menschen belastend.

Das sollten Sie in Ihre Überlegungen einbeziehen!

Da Sie bei dem Kooperationspartner von Alterna 24 von einer 
14-tägigen Kündigungsfrist profitieren, können Sie die Methode 
der Rundum-Betreuung einmal testen, ohne sich lange binden zu 
müssen. Sollten Sie doch nach einiger Zeit die Betreuung in einer 
stationären Einrichtung vorziehen, sind Sie zeitlich nicht an uns 
gebunden.

Probieren Sie es aus – Sie gehen kein Risiko ein.

Unsere Philosophie für die Seniorenbetreuung

„Einen alten Baum 
       verpflanzt man nicht“

Unsere Leistungen sind umfassend und genau 
auf die zu betreuende Person abgestimmt.

Wir sind für Sie da. Zuverlässigkeit und Vertrauen stehen bei uns an 
erster Stelle. Unsere umfangreiche Beratung ist für Sie kostenlos. 
Während der gesamten Vertragslaufzeit stehen wir Ihnen zur 
Seite und unterstützen Sie. Die Organisation und Koordinierung 
nehmen wir komplett in die Hand. Eine schnelle Vermittlung ist 
uns wichtig, das garantieren wir Ihnen!

Zu unseren Leistungen zählen weiterhin:

Umfangreiche, unverbindliche & kostenlose Beratung

Ansprechpartner während der gesamten Vertragslaufzeit 
der Rundum-Betreuung

Laufende Organisation und Koordinierung

Kompetente und zuverlässige Kundenbetreuung

Wir garantieren eine schnelle Vermittlung – etwa 
10 – 14 Tage nach Auftrag.

Hilfe im Haushalt

wie zum Beispiel:

• Einkäufe 
• Kochen von Mahlzeiten
• Wäsche waschen und bügeln
• Reinigung der Wohnräume

Betreuungstätigkeiten

wie zum Beispiel:

• Hilfe bei der Körperhygiene
• Gang zur Toilette
• An- und Auskleiden
• Lagerung bei Pflegefällen

Hilfe im Alltag

wie zum Beispiel:

• Begleitung zu Terminen 
   (z. B. Arztbesuche)
• Gesellschaftsspiele
• Gemeinsame Spaziergänge


